
 جامعة البلقاء التطبيقية
 

 الورقة  / نظريالثالثة

 البرنامج / المسار  العلوم المالية والادارية 

 التخصص الدعم اللوجستي 
 

 الرقم مخرجات التعلم المهارات الفنية
اساليب الاتصال الداخلية )كتابة المذكرات  تطبيق .1

التخاطب  واتقان مهاراتوالايميلات ...(  والرسائل،
 المختلفة.والتواصل مع شركات الاعمال 

 .معرفة النظام الجمركي .2

اتقان المعلومات الاساسية الخاصة بخدمات الاستيراد  .3
 والتصدير.

 والتصدير.أنظمة وتعليمات الاستيراد  تطبيق .4

 والتصدير.الاستيراد  لإدارة. العمليات الاساسية 5

اء الماليين في الوسطووظائف وأهمية دور  تحديد .6
 .عمليات الاستيراد والتصدير

 .1 ادارة الاستيراد والتصدير 

المفاهيم الاساسية في التوريد والشراء  تمييز وتعريف .1
 الشراء.ادارة  والتخزين ومعرفة أهمية

 بالاصول العلمية المتعلقةتطوير المهارات المعرفية  .2
قييم وت الشراء، ذلوظيفة الشراء وتخطيط الشراء وتنفي

 الشراء.
تطوير مهارات بناء وادارة العمل ضمن الفريق والقدرة  .3

  .على فهم الاخرين والتأثير فيهم

شراء ال وظيفةمفاهيم الشراء والتوريد وتنظيم  معرفة .4
 والجودة المناسبة والسعر المناسب  بالكميةوالشراء 

  والتخزين الشراء ادارة

 

 

 

  

2. 



مهارة المفاضلة بين المورودين وفن التفاوض معهم  .5
 الطرفين.بشكل يرضي 

التخزين وتخطيط المخزون  لإدارةالمفاهيم الاساسية  .6
 والتخطيط للتخزين واجراءات التخزين 

 اهمية المستودعات والمخازن في بيئة العمل تحديد  .7
 دورة حياة المنتج تتبع  .8
 .وادان يتقن التخزين وادامه الم .9

تحديد المهام و  مفهوم التخليص الجمركي توضيح .1
 .ية للقيام بوظيفة المخلص الجمركيوالمهارات الاساس

تحديد مفهوم البيان الجمركي وانواعه ومعرفة الوثائق  .2
 .الجمركيالمطلوب ارفاقها بالبيان 

ا الانجليزية ومعناه باللغةاتقان المصطلحات التجارية  .3
 ,CIF, FOBومفهومها مثل     )  

EXWORK,......etc ) 
معرفة مفهوم التخمين والاعتمادات المستندية وتطبيق  .4

 .عمل مكاتب التخليص لإدامهللازمه الاجراءات البنكية ا
 .ص الجمركياتقان فن ادارة الافراد في مكاتب التخلي .5
ية لمنافد البحرية والجو الاجراءات الجمركية في ا تطبيق .6

 والبرية 
تسليم وانهاء المعاملات تقدير اهمية الوقت في ال .7

 .الجمركية
 البائع والمشتري والشاحن والناقل مسؤولياتمعرفة  .8

 العقد.ومعرفة مسؤوليات كل طرف في 
حفظ واستخدام الوثائق الجمركية مثل بوليصة الشحن  .9

 شهادة المنشأ .... الخ ،تجارية وفواتير

 .3 ادارة التخليص الجمركي

 اهمية الخدمات اللوجستية  توضيح .1
 ناةالقاختيار  وكيفيةقنوات التوزيع المادي  تمييز .2

 المناسبة 
 ومستوياتالتخطيط اللوجستي  توضيح مفهوم .3

 ومجالات التخطيط اللوجستي 

الخدمات اللوجستية المتكاملة وادارة 
 سلسلة التوريد

4. 



معرفة اهمية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في  .4
 سلسلة التوريد 

 معرفة مسارات التتبع الالكتروني  .5
في التوزيع والمحافظه  والسلامةتحديد مفاهيم الامن  .6

على وصول البضائع بامان باختيار وسائل النقل المناسبة 
 والمفاضلة بينها 

دين ر المور التوريد وطرق اختيا سلسلة توضيح مفهوم .7
 المناسبين 

. تطوير استراتيجية مبيعات ناجحة تلبي احتياجات 8
 العملاء 

 . تطوير مهارات البحث عن العملاء 9
 عناصر المزيج التسويقي  تحديد. 10
( والجويوالبحري  )البري النقل وأنواعة اتقطاع تعداد .1

 نوع.كل  وخصائص

 أنواعه.معرفة أهمية النقل وخصائص كل نوع من  .2

 الناقل.وسطاء الشحن ودورهم ومسؤوليات  اختيار .3

 الاردنية.تشريعات النقل  تطبيق .4

الاتفاقيات الدولية والمعاهدات المتعلقة بالنقل  تطبيق .5
 والشحن.

 والبحري والجويعقود النقل والتأمين البري اعداد  .6
 الشحن.وسندات 

 لنقل.اأمن النقل وكيفية تنظيم وتشغيل وحدات تحقيق .7

 التطورات الحديثة في اللوجستيات والنقل. متابعة .9

 .5 البحري والجوي والبري والمناولةالشحن 

  الجمركيةالتشريعات  تطبيق.1
 . قراءة بوليصة الشحن واعدادها 2
مفهوم وانواع الضرائب ومعرفة العواقب  توضيح .3

 والتهرب الضريبي.القانونية لتهريب البضائع 
نظام الاسيكودا المستخدم في  تطبيقات واستخدامات .4

 الاردنية.دائرة الجمارك 
 ..معرفة الاعفاءات من الرسوم الجمركية5

 .6 التعرفة والرسوم الجمركية



المصطلحات المحاسبية مثل )الربح،  اتقان وتوضيح. 6
 .البنكية(الاعتمادات  الفائدة، الخسارة،

الاجراءات المحاسبية في العمليات  وتنفيذ . اتقان7
 اللوجستية.

  
 


